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>> Wir haben bereits alle technischen Ldsungen, die
wir brauchen. Was fehlt, ist Klarheit dartiber, was wir
wirklich wollen — und der Mut, es einfach zu tun. <<

(Donella Meadows, Amerikanische Umweltwissenschaftlerin und Autorin)

>> Zukunft ist kein Schicksal, das Uber uns
hereinbricht — sondern etwas, das wir machen. <<

(Harald Welzer, Deutscher Soziologe und Sozialpsychologe)
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Ubersicht

1. Zukunftsfest, effektiv ... Alter Wein in neuen Schlauchen?

2. Wo stehen wir wirklich?

3. Hemmnisse gibt’s viele — aber auch erste Losungen

4. Es ist nicht zu viel — es ist nur noch nicht gut sortiert
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1. Zukunftsfest, effektiv ... Alter Wein in neuen Schlauchen?
Zukunftsfest Effektiv (wirksam handeln)
Féahigkeit einer Kommune, dauerhatft Nicht: moglichst viel tun. Sondern: das Richtige
handlungsfahig zu bleiben tun — mit begrenzten Mitteln
Suffizienz Resilienz
(]
o @ @
Kommunale
Ko I Zukunftsfeste
@ Aufgagemn;{nl'ha;ﬂen > KnmmLleuarI]ent\i'sicklung SlPrru;[:sr:;#
o ® o
® ®

C ol i Auswahl jener MaBnahmen mit bestmaglicher Wirkung; z.8. da
Effektivitat - sie mog lichst viele Lebensbereiche/Quartie re/Menschen betreffen

- Kein alter Wein, sondern eine neue Haltung!

» Wege, Nachhaltigkeit strategisch und alltagstauglich zu gestalten.
» Macht Nachhaltigkeit nicht schwammiger — sondern greifbarer fir kommunale Praxis.

Quelle: imakomm, 2025.
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.1 Die Studie

© imakomm
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1. Vorbereitung

Literatur,
Studien

Ablauf der Studie

Das Stud

2. Erhebung 3. Empfehlungen

Fragebogen-
entwicklung

Expertengruppe 1 (Juni)
Weiterentwicklung Fragebogen

iendesign

Juli/August August Oktober 2024 — April
2024 2024 Februar 2025 2025

Befragung  [Fokus- Modell, Publikation,
Kommunen gruppen Empfehlungen JELIL

Expertengruppe 2 (Oktober) Expertengruppe 3 [Januar)
Interpretation der Auswertungen | Konsequenzen

Dr. Timo Munzinger Deutscher Stadtetag | Karsten Barginda und
Dr. Katarzyna Goebel Verband kammunaler Untemehmen (VKU) |
Thomas Hammann Deutscher Verband der Wirtschaftsforderungs-
und Entwicklungsgesellschaften e V (DVWE) | Daniel Forste Zentra-
ler Immabilienausschuss [ZIA) | Anja Bierwirth Wuppertal Institut
fiur Klima, Umwelt, Energie | Prof Dr. Stefan Siedentop TU Dortmund
| Prof. Dr. Franz Pesch Pesch Partner Architektur Stadtplanung GmbH
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.2 Schlagworte einer zukunftsfesten, effektiven Entwicklung

Strategie
Suffizienz

Resilienz

© imakomm 7
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2.2 Schlagworte einer zukunftsfesten, effektiven Entwicklung

© imakomm

3

4

6

Kultur

Strategie

Struktur

Resilienz

Suffizienz

Beteiligung

Haltung als Ausgangspunkt:
Warum anfangen, wenn wir innerlich nicht bereit sind?

Ziele geben Orientierung:
Ohne Ziel kein Weg!

Organisation schafft Handlungsfahigkeit:
Wer macht was — und mit wem?

Vorausschau statt Reaktion:
Wer vorausschauend plant, muss weniger reparieren.

Entlastung durch Reduktion:
Manches Ziel erreichen wir besser, wenn wir loslassen.

Fokus auf das Wesentliche:
Nicht viel tun — sondern wirksam handeln.

Gemeinsam gestalten:
Zukunft gelingt nur im Miteinander
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2. Wo stehen wir wirklich? Ihr Tipp:

Auf einer Skala von 0 bis 100: Wie
zukunftsfest sehen sich Kommunen?

@y
s

Die Gehemmte

Will mehr machen und innovativ sein,
jedoch fehlende politische Agenda und
Anderer T‘;‘[J fehlende verwaltungsinterne Strukturen.

2.3 Kultur: Haltung als Ausgangspunkt

=)

+ ambitioniert, aber bodenstandig und realistisch
- erschopft/eingeschrankt
+ pragmatisch

@& 78% 123% @

Hauptsache, wir beteiligen 0.6 % 21,9%

Beteiligt maglichstimmer, 13%
iberall und jeden

@%’( 50 %

Die Digitalisierungsqueen
Effizienz und Digitalisierung sind die wichtigen
Schlagworte in der Kommunalentwicklung. ey

Die entspannte Realistin

Zukunttsfeste Entwicklung ist eines
vonvielen Themen und wird nur mit
Bedacht bearbeitet.

Die Macherin trotz Geldsorgen

Ressourcen fehlen, tratzdem wird viel gemacht.
Es fehlt aber eine Gesamtstrategie.

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.3 Kultur: Haltung als Ausgangspunkt

Unsere Mitarbeitenden in den verschiedenen Amtern haben die Méglichkeit,

sich regelm&Rig in ihrem Themenfeld fortzubilden. (n=141)
Offentlich geduRerte Kritik bei MaRnahmen wird aufgearbeitet. (n=123)
Zwischen den Amtsleitungen bestehen regelméRige Austausche (z.B. jahrlich) - L
zu Themen wie z.B. Gefahrdungen. (n=107) .Selbstbild
Die Kommunikation mit der Verwaltung ist fiir die Biirgerschaft moglichst einfach, da -
diese z.B. mit mdglichst wenig verschiedenen Ansprechpersonen zu tun hat. (n=99)
Unsere Mitarbeitenden werdenb regelmalig beim Thema m
Digitalisierung weitergebildet. (n=97)
Entscheidungen innerhalb der Amter erfolgen méglichst dezentral, d.h. die N
Mitarbeitenden besitzen einen hohen Grad an Eigenverantwortung. (n=87)
Unsere Mitarbeitenden werden regelmaRig zum Thema o
IT-Sicherheit geschult und getestet. (n=84)

Konzepte (Stadtentwicklungskonzept, Verkehrskonzept usw.) sind offen flir Verande- ”
rungen und werden in kiirzeren Zeitabstdnden aktualisiert, sofern eben nétig. (n=76)
Uber eine zentrale digitale Ablage sind Krisenpléne & KrisenmaRnahmen fiir Verwal- ” Kommunikation |

tungsmitarbeitende und stadtische Téchter schnell und einfach einzusehen. (n=59) Transparenz

Entscheidungen und Prozesse des Verwaltungshandelns sind iiber .
das vorgeschriebene MaR hinaus transparent. (n=46)
Unsere Mitarbeitenden werden regelmalig beim Thema o
Kommunikation weitergebildet. (n=41)
Unsere Kommune veranstaltet regelmaRige Stabsiibungen i
fiir den Umgang mit Krisensituationen. (n=28)
0% 20% 40% 60 % 80 % 100 %

Wir haben die Kommunen gefragt: Bitte nennen Sie uns, welche der hier
genannten Aussagen auf das Verwaltungshandeln in [hrer Kommune zutreffen.

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm 10
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.3 Kultur: Haltung als Ausgangspunkt

Q

= Nachhaltigkeit ist nicht nur
Technik, sondern
Kulturfrage: Sie muss zur
Haltung werden, nicht zur
Checkliste.

= Nachhaltigkeit beginnt im
Kopf: Ohne Lernbereitschatft,
Fehlerfreundlichkeit und
Veranderungswille bleibt jede
Strategie wirkungslos.

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm 11
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.4 Strategie: Ziele geben Orientierung

Nachhaltigkeitsstrategie

Ja, wird angewandt,
vom Kommunalparlament

Ja, wird angewandt, beschlossen

nur verwaltungsinterne 28
Leitlinie 16 %
10
6 %
st derzeit
in Planung
10
Wird derzeit 6%
erarbeitet
M
6 % Nein, aber Bestandteil

Nein bestehender Konzepte

und ist auch 80
nicht geplant 47 %
32
19%

Wir haben die Kommunen gefragt: Verfligt die Kommune (iber eine (ibergeordnete
Nachhaltigkeitsstrategie? (Nennungen gesamt: 1/1 =100 %)

Quelle: imakomm, 2025.
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.4 Strategie: Ziele geben Orientierung

Verstandnis von Resilienz

/5t in einem gesamtstadtischen Leild

Aerankert (2.8. als Querschnittsthema .. ist Bestandteil bestehender Konzepte

(z.B. integriertes Stadtentwicklungskonzept,

‘rf, Mobilitdtskonzept, Klimaanpassung)
3% 47
28%
... vird nurin einzelnen Handlungsfeldern
Bereighen der Kommunalentwicklung adressigrt
47 .. ist eine Ubergeordnete, jedoch nicht
schriftlich dokumentierte Zielvorstellung
in unserer Stadt-/Gemeindeentwicklung spielt in unserer Kommune bisher
43
0 kaum eine/keine Rolle
25% o7
16 %

Wir haben die Kommunen gefragt: Welche dieser Aussagen trifft am ehesten
auf Ihre Kommune zu? Resilienz ... (Nennungen gesamt: 169 = 100 %)

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm 13
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.4 Strategie: Ziele geben Orientierung

= Viele Kommunen agieren
reaktiv statt strategisch /
proaktiv — Nachhaltigkeit
wird oft als Zusatzthema
..,/stin einem gesamtstadtischen Leithild gesehen.
verankert (z.B. als Querschnittsthemay
; = Bisher kein

3%

Querschnittsthema.
.. Wird nur in einzelnen Handlungsfelderny = Zukunftsfestigkeit braucht
E.-a|e_,|_.||&||derKommun;jlemn-wckIU||g adressigrt - \ e ZElEEeT o et
oo .. ist eine Uibergeordnete, jedoch nic .
28% schriftlich dokumentierte Zielvorstellt — nicht noch mehr
in unserer Stadt-/Gemeindeentwicklt Einzelmalnahmen.
43
25 %

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm 14
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.5 Suffizienz: Entlastung durch Reduktion

a) ... dazu beitragen, Flachen besserzu nutzen
In=161)

Flachen besser nutzen: kompakte Stadtentwicklung
u.a. durch Umgestaltungvon dffentlichen Raumen,

multifunktionale Nutzungen in Quartieren, begriinte
Innenhdfe, urbane Platze mit flexibler Nutzung und

Nachwerdichtungen

18 %

h} ... naturvertraglich produziert werden/
eine naturvertragliche Produktion fordern
(n=152)

u.a. grine Dacher, naturnahe Stadtparks und

wassersensible Gestaltungskonzepte in dffentli- -
chen Rdumen und Quartieren 30 /6

) ... helfen, Ressourcen gerechter/ 30%
fairer zu verteilen (n=148)

f) ... helfen, Risiken gerechter/fairer
zu verteilen (n=146)

noch keine klaren Muster, méglich u.a. sozial-
dkologische Wohnprojekte und Beteiligungsfor- 55 9%
mate zur gerechten Ressourcenverteilung

68 %

e) ... gemeinsam mitanderen Akteuren
hergestellt/umgesetzt werden (n=161)
u.a. Kooperationen mit zivilgesellschaftiichen
Organisationen in der Innenstadt- und Quartiers-
entwicklung sowie im Kulturbereich

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm

b) ... dazu beitragen, weniger Flachen
zu verbrauchen (n=159)
u.a. Nachwverdichtung, Innenstadtrevitalisierung,

Leerstandsmanagement und Wiedernutzung
bestehender Gebaude

¢) ... dazu beitragen, Ressourcen
79 % besser zu nutzen (n=159)
kommunale Energieeffizienzprogramme

u.a. energetische Sanierung offentlicher
Gebaude, Nutzung nachhaltiger Baustoffe

d) ... dazu beitragen, weniger Ressourcen
zu verbrauchen [n=160)
u.a. Kreislaufwirtschaftsansétze, nachhaltige Mobilitat

AOTT ]
AKADEMIE
15
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.5 Suffizienz: Entlastung durch Reduktion

Verdichtetes Bauen und/oder Leerstandsaktivierung (n=107) JWenig Hisik[ﬁreude":{
Wiederbelebung der Innenstadt, u.a. durch Nutzungsmischung (n=97) (=in d;?i?;:ﬁgn
Kommune als Eigentiimerin erneuerbarer Energieanlagen (n=97) i)
Sicherung der kritischen Infrastruktur (n=81)
Fiirderung eines naturnahen/sanften/nachhaltigen Tourismus (n=71)
(Dach-)Begriinung, Verschattung etc. (n=67)
Erweiterung von Griinrdumen, Ausbau der griinen und blauen Infrastruktur (n=66)
Forderung von Sharing-Initiativen, z.B. Carsharing (n=59)
Verkehrsvermeidende Planungen (n=57)
Begrenzung des Flachenverbrauchs, z.B. Fldchenrecycling, Aufstockung (n=55)
Forderung der Ressourcenschonung (n=31)
Forderung stédtischer Manufakturen und Reparaturwerkstétten (n=31)
Stéarkung regionaler Wirtschaftskreisldufe, u.a. durch Verbraucherbildung (n=31)
Forderung der urbanen Landwirtschaft/Urban Gardening-Projekte (n=23)
Forderung von Hausern der Eigenarbeit/Maker Spaces/Fablabs etc. (n=12)
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
Wir haben die Kommunen gefragt: Bitte nennen Sie uns, welche der hier
genannten MaRnahmen in |hrer Kommune bereits umgesetzt werden.

Quelle: imakomm, 2025.
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.5 Suffizienz: Entlastung durch Reduktion

Q

= Suffizienz hat in der
kommunalen Praxis bisher
punktuelle Umsetzung,
aber grol3es Potenzial. Dazu

braucht es:
» eine strategische
Einbettung

» die Erweiterung auf
O6konomische und soziale
Handlungsfelder

« sowie Kooperationsformate,
um auch au3erhalb der
Verwaltung wirksam zu
werden

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm 17
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Teil 1: Kommunen im Check

2. Wo stehen wir wirklich?

2.6 Beteiligung: Gemeinsam gestalten

ganze Interview av
www.traffpunkt
kommune de

Freiwillige pflanzen Baume: eines der Ehrenamt

ngagierte Stadt”

—emeewe - Dije Resilienz der
Stadte wird gestarkt”

Kommunen mussen nicht alles allein stemmen - Birgerinnen und Birger sind
bereit, anzupacken. Wie beide Seiten im Programm ,Engagierte Stadt” zusam-

menfinden, was das bringt und welche Rolle Biirgermeisterinnen und Biirger-
- meister dabei spielen, schliisselt Sven Tetzlaff fiir die Kdrber-Stiftung auf.

Quelle: Der Gemeinderat 2025 Ausgabe 03/25

© imakomm 18
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2. Wo stehen wir wirklich?
2.6 Beteiligung: Gemeinsam gestalten
Die Verwaltung informiert die Biirgerschaft regelmafig .
auf der Homepage Uber geplante Vorhaben. (n=149)
Ein GroRteil der Fachbereiche hat eine positive Einstellung -
gegeniiber Biirgerbeteiligung. (n=87)
Unsere Mitarbeitenden haben die Mdglichkeit, ” Mindset =
sich im Bereich Beteiligung fortzbilden. (n=73) 45 % Information?
Die Verwaltung informiert sich regelmaRig (z.B. jahrlich) iber neue, ”
innovative Moglichkeiten, die Biirgerschaft zu beteiligen. (n=38) 23 %

Die Verwaltung organisiert bewusst auch Beteiligungsformate
in sozial schwacheren Quartieren/Ortsteilen. (n=32)

IIT\J
(=1
=

Unsere Kommune hat eine eigene Stabsstelle/ — Verstetigung |
Koordinierungsstelle fiir Biirgerbeteiligung. (n=26) 16 % Management
Unsere Kommune hat ein kommunales Férderprogramm fiir die Installierung blauer und griiner —
Infrastruktur auf Privatgelanden ((iber das im B-Plan festgeschriebene MaR hinaus). (n=24) 15 %
Unsere Kommune hat schriftlich dokumentierte Leitlinien .
fur informelle Biirgerbeteiligung. (n=8) -5 %o
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100¢

Wir haben die Kommunen gefragt: Bitte nennen Sie uns, welche der hier
genannten Aussagen auf das Verwaltungshandeln in lhrer Kommune zutreffen.

Quelle: imakomm, 2025.

© imakomm 19
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2. Wo stehen wir wirklich?

2.6 Beteiligung: Gemeinsam gestalten

= Viele Kommunen gehen Uber
gesetzliche Beteiligung
hinaus — aber oft ohne echte
Mitgestaltung.

= Ko-Kreation,
BuUrgerverantwortung,
strategische Beteiligung sind
selten.

= Aber: Beteiligung wirkt, wenn
sie als Fuhrungsinstrument
verstanden wird — nicht als
Pflichtiibung. Dazu
notwendig:
Verstetigungsstrukturen.

Quelle: imakomm, 2025 | Archivbilder Microsoft.

© imakomm 20
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Ubersicht

1. Zukunftsfest, effektiv ... Alter Wein in neuen Schlauchen?

2. Wo stehen wir wirklich?

3. Hemmnisse gibt’s viele — aber auch erste Losungen

4. Es ist nicht zu viel — es ist nur noch nicht gut sortiert
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3. Wo Hemmnisse gibt’s viele — aber auch erste Losungen

3.1 Zur Erinnerung: Schlagworte einer zukunftsfesten, effektiven Entwicklung

Haltung als Ausgangspunkt:
1 KU |tU r Warum anfangen, wenn wir innerlich nicht bereit sind?
: Ziele geben Orientierung:
2 Strateg 1€ Ohne Ziel kein Weg!
Organisation schafft Handlungsfahigkeit:
3 Stru ktu r Wer macht was — und mit wem?

Vorausschau statt Reaktion:
Wer vorausschauend plant, muss weniger reparieren.

'Y Resilienz

- _ - Entlastung durch Reduktion:
o SU ffl Zlenz Manches Ziel erreichen wir besser, wenn wir loslassen.

6 I Fokus auf das Wesentliche:
WI rkU n g Nicht viel tun — sondern wirksam handeln.

Gemeinsam gestalten:

7 Beteil g un g Zukunft gelingt nur im Miteinander

© imakomm 29
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3. Wo Hemmnisse gibt’s viele — aber auch erste Losungen

3.2 Zentrale Hemmnisse

© imakomm

Die Auseinandersetzung mit neuen
Themen und innovativen Ansétzen ist
neben der alltédglichen Arbeit schwierig
oder nicht maglich. (n=85)

AKADEMIE

fehlendes proaktives Handeln: 35 %
Farderprogramme berfordern: 23 %
fehlende Priorisierung: 8 %
Zielkonflikte: 26 %

Anderes: 8 %

Bestehende Verwaltungsstrukturen
oder der biirokratische Aufwand
erschweren ein Umdenken. (n=73)

fehlende Vernetzung: 16 %
biirokratischer Aufwand: 63 %
fehlendes Innovationsbewusstsein: 13 %
Anderes: 8 %

Die Kommunalverwaltung ist personell/
finanziell nicht richtig aufgestellt. (n=66)

primar finanziell: 48 %
primar personell: 44 %
Anderes: 8%

Das Thema zukunftsfeste, effektive
Kommunalentwicklung wird zu wenig
als Ubergreifendes Handlungsfeld
beriicksichtigt; daher gelingt keine .
Verstetigung. (n=31) 20 %

kein Querschnittsthema: 67 %

unklare Zustandigkeiten Kommune: 10 %
unklare Zustandigkeiten Ebenen: 20 %
Anderes: 3 %

Die Sensibiliserung und Aktivierung =
der Burgerschaft gelingt zu wenig. (n=23) 15 %

fehlendes Bewusstsein Bevilkerung: 54 %
fehlendes Betelligungswissen Kommune: 5 %
zurlckhaltende Beteiligung: 32 %

Anderes: 9%

Andere (n=15)

0% 20%

Quelle: imakomm, 2025.
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Ubersicht

1. Zukunftsfest, effektiv ... Alter Wein in neuen Schlauchen?

2. Wo stehen wir wirklich?

3. Hemmnisse gibt’s viele — aber auch erste Losungen

4. Es ist nicht zu viel — es ist nur noch nicht gut sortiert
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4. Es ist nicht zu viel —es ist nur noch nicht gut sortiert

4.1 Zentrale Erkenntnisse

Die zentralen Takeaways
1: Kommunen im Check

Ergebnisse

Haltung entscheidet — nicht Technik: Nachhaltigkeit ist kein Technikkapitel, sondern eine Frage der Kultur und
Haltung. Ohne Lernbereitschaft, Fehlerfreundlichkeit und Veranderungswille bleibt jede Strategie wirkungslos.
Zukunftsfestigkeit beginnt im Kopf — nicht im MaRnahmenkatalog.

Bundelung statt Projektitis: Zukunftsfestigkeit entsteht nicht durch moglichst viele Projekte — sondern durch Klarheit
in den Zielen. Viele Kommunen arbeiten reaktiv — was fehlt, ist strategisches, vorausschauendes Handeln.

Weniger ist oft mehr — Suffizienz wirkt: Reduktion ist kein Verzicht, sondern Entlastung mit Wirkung. Suffizienz
hilft, Ressourcen sinnvoll zu konzentrieren — auf das, was wirklich zahlt. Beteiligung, Fokus und Ko-Kreation sind kein
Extra — sie sind das Fundament.
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4. Es ist nicht zu viel —es ist nur noch nicht gut sortiert

4.2 Was ware, wenn ... wir mal anders sortieren?

,Welche Routinen, Projekte oder Prozesse laufen in |hrer Kommune
weiter — obwohl sie viele Ressourcen binden und kaum noch
Wirkung entfalten?”

Geben Sie spontan einen Punkt ein —

anonym — wo Sie sagen:
Das missten wir eigentlich mal hinterfragen.

Quelle: Archivbild Microsoft.
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AKADEMIE
imakomm AKADEMIE GmbH
www.imakomm-akademie.de
www.xing.com/companies/imakommakademie
www.facebook.com/imakommakademie
AKADEMIE www.linkedin.com/company/imakomm-akademie-gmbh
Biro Aalen: Ulmer Str. 130 | 73431 Aalen imakomm AKADEMIE: Mitgliedschaften u.a.:
Biiro Stuttgart: Léffelstr. 22-24 | 70597 Stuttgart vhw | Bundesverband fur Wohnen und Stadtentwicklung e.V.
Postadresse: Ulmer Str. 130 | 73431 Aalen urbanicom | Deutscher Verein flr Stadtentwicklung und Handel e.V.
besd | Bundesvereinigung City- und Stadtmarketing Deutschland e.V.
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Rechtliche Hinweise

© imakomm

Die vorliegenden Unterlagen sind nicht selbsterklarend, bedirfen weiterer Erlauterungen und sind daher nur im
Gesamtzusammenhang vollstandig.

Die vorliegenden Unterlagen fallen unter die §§ 2 Abs. 2, 31 Abs. 2 UrhG und das europaische Recht.

Die Vervielfaltigung, Weitergabe oder Verdffentlichung als Platzhalter oder zu Layoutzwecken verwendeter Fotos
oder Abbildungen, fir die keine Rechte vorliegen, kénnen Anspriche der Rechteinhaber ausldsen. Die
Weitergabe, Vervielfaltigung, Speicherung oder Nutzung sowohl im Ganzen als auch in Teilen bedeutet die
Ubernahme des vollen Haftungsrisikos gegentiber den Rechteinhabern, die Freistellung der imakomm
AKADEMIE GmbH von allen Ansprichen Dritter und das Tragen der Kosten einer eventuellen Abwehr von
solchen Anspriichen durch die imakomm AKADEMIE GmbH.

Es ist nicht gestattet, die vorliegenden Unterlagen im Ganzen oder in Teilen in Dokumentationen oder Protokollen
wiederzugeben. Am geistigen Eigentum der imakomm AKADEMIE GmbH und ihrer Mitarbeiter werden durch
Veranstalter keinerlei Rechte erworben.

Medienhinweis:

Aus den vorliegenden Unterlagen darf nicht zitiert werden. Bitte wenden Sie sich fiir eine Freigabe von Zitaten an
die imakomm AKADEMIE GmbH, Telefon 0 73 61 /5 28 29 0, info@imakomm-akademie.de

imam
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